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Relazione finale delle attività del Presidio della Qualità: anno 2021 
approvata nella seduta del PQA del 7 febbraio 2021 

 
 

 
 

1. Principali fonti documentali 
Le principali fonti documentali per la redazione della presente relazione sono: 

• i verbali 2021 del PQA; 
• il Manuale della Qualità di Ateneo (composto di una parte generale e di una seconda parte con la descrizione 

delle procedure); 
• il Rapporto ANVUR di Accreditamento Periodico delle Sedi e dei Corsi di Studio; 
• la relazione OPIS 2021 del NdV; 
• la relazione 2020 del NdV; 
• la relazione del PQA del 2020. 

 

2. Riunioni PQA 
Il Presidio della Qualità nel corso del 2021 si è riunito nelle seguenti date: 

• 7 gennaio 
• 25 gennaio 
• 25 febbraio 
• 1 aprile 
• 10 maggio 
• 28 luglio 
• 10 settembre 
• 11 ottobre 
• 18 novembre 
• 20 dicembre 

Le riunioni si sono tenute prevalentemente in remoto tramite la piattaforma Teams. Alle riunioni del Presidio sono stati 
talvolta invitati a partecipare altri componenti dell’Ateneo a seconda dei punti trattati. I verbali delle sedute sono 
reperibili sulla pagina dedicata del sito AQ di Ateneo. Per tenere traccia delle azioni, in ciascun verbale del PQA viene 
riportata una tabella del tipo  
 

Azione Scadenza Responsabile Stato 

#azione Descrizione Data Soggetto incaricato di 
svolgere l’azione 

Aperta/  
Chiusa 

 
con l’elenco delle azioni da svolgere, relativa scadenza, responsabile e stato (aperta o chiusa). Le azioni ancora aperte 
vengono riportate nel verbale successivo, mentre quelle chiuse vengono poi eliminate dalla tabella. 
Il PQA ha anche organizzato nel corso del 2021 una serie di incontri con vari attori del sistema AQ e in particolare 

• 20 gennaio: incontro con i Coordinatori dei CdS, organizzata insieme al Prorettore alla Didattica, per pianificare 
azioni in merito alle osservazioni della CEV sulla verifica della revisione e dell’aggiornamento dei progetti 
formativi dei CdS anche attraverso una più efficace consultazione dei Comitati di Indirizzo; 
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• 21 gennaio: incontro tra PQA, prorettori alla Ricerca e alla Terza Missione, delegati dei Dipartimenti sui temi di 
Ricerca e Terza Missione e il Dirigente della Ripartizione Ricerca (si veda l’allegato del verbale della riunione 
del 25 gennaio per un resoconto); 

• 3 marzo e 6 maggio: incontri con i prorettori alla ricerca e alla terza missione per discutere delle procedure AQ 
e dei template dei documenti AQ (DARPA); 

• 25 maggio 2021: incontro con i Direttori dei Dipartimenti e i Prorettori alla Ricerca e alla Terza Missione, dove 
è stato illustrato il nuovo template per la redazione del DARPA RTM; 

• 27 luglio: incontro tra PQA e Presidenti delle CPDS in merito allo stato di avanzamento della compilazione delle 
relazioni 2021;  

• 7 settembre: incontro tra PQA e Coordinatori dei CdS in merito agli adempimenti dei CdS previsti dall’Ateneo.  
• 1° dicembre: incontro tra PQA e Coordinatori dei CdS in merito alle scadenze per l’offerta formativa 22/23.  

 

3. Principali attività svolte dal PQA 
Le attività del Presidio nel corso del 2021 si sono sviluppate sulla base di quanto pianificato nella relazione 2020. Tutte 
le attività sono descritte in dettaglio nei verbali e nei relativi allegati. Le principali attività hanno riguardato: 

• la predisposizione di linee guida per la consultazione delle parti interessate esterne; 
• la predisposizione di indicazioni per la redazione del DARPA ricerca e terza missione dei Dipartimenti; 
• un’attività di monitoraggio dei contenuti delle schede SUA, effettuata attraverso la compilazione di check-list 

restituite ai Coordinatori prima delle scadenze delle banche dati; 
• la predisposizione di un template per la compilazione del Regolamento Didattico dei CdS e di un template di 

un documento che descrive di servizi dei CdS agli studenti; 
• la definizione delle azioni per la verifica che i progetti formativi dei CdS siano sistematicamente revisionati e 

aggiornati anche attraverso una più efficace consultazione dei Comitati di Indirizzo, condotta con il Prorettore 
alla Didattica; 

• la verifica dello stato di avanzamento delle azioni intraprese dai 4 CdS oggetto della visita ANVUR nel 2019 a 
seguito delle raccomandazioni della CEV; 

• la predisposizione di un template per la redazione del DARPA dei CdS, inviato ai Coordinatori dei CdS. 
 

4. Principali attività da condurre nel corso del 2022 
Le attività nel corso del 2022 proseguiranno secondo quanto già pianificato nel corso del 2021. Le nuove attività 
riguarderanno in particolare: 

• Avvio attività formativa degli studenti: la prima giornata di formazione si terrà su Teams il giorno lunedì 28 
febbraio. A tali incontri verranno invitati tutti gli studenti che ricoprono un ruolo nel sistema di AQ o sono 
rappresentanti in qualche organo. Con l’obiettivo di migliorare l’efficacia di questi incontri, verranno 
predisposti, a valle dei vari incontri, dei questionari anonimi per recepire le osservazioni degli studenti. 

• Istituzione di un tavolo di lavoro per formulare proposte di modifica al questionario degli studenti e alla sua 
modalità di valutazione, a cui parteciperanno due componenti del Presidio (i proff. Briganti e Ferraioli), due 
Coordinatori di CdS (il prof. Regoli per la Scuola Interdipartimentale di Economia e Giurisprudenza e il prof. 
Camastra per la Scuola Interdipartimentale delle Scienze, dell’Ingegneria e della Salute) e uno studente che 
verrà individuato dai Presidenti delle CPDS. La prima seduta di tale Commissione è prevista per il giorno 21 
febbraio 2022. 

 
Il Presidente 
 
 
________________________ 
Prof. Marco Ariola 


